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Bienvenue à Montréal  

 

Le 17e Congrès annuel des Aéroports Francophones ALFA-ACI se tiendra à Montréal à l’hôtel 
Marriott Château Champlain du 17 au 21 octobre 2007. 

 

Le succès des récents congrès de l’ALFA-ACI permet de viser une participation de plus de 350 
congressistes, parmi lesquels on dénombre les décideurs des grands aéroports francophones 
ainsi que des gestionnaires d’entreprises gravitant autour de l’industrie aéroportuaire (services 
informatiques et télécom, concessionnaires, manutentionnaires, édition spécialisée, etc.).  

 

L’hôte du Congrès est Aéroports de Montréal qui a prévu un programme échelonné sur cinq 
jours autour du thème Le service à la clientèle à l’ère des nouvelles tec hnologies . En plus 
de participer à des visites techniques et des activités sociales, les participants auront la chance 
de confronter leurs expériences et leurs visions avec différentes expériences nord-américaines 
liées aux grands sujets de l’heure : 

 

• Synergie montréalaise – coopération et collaboration 

• Service à la clientèle et stratégie de croissance 

• Fidélisation des consommateurs – redéfinition du positionnement des programmes 

• Commerce de détail aéroportuaire – financement et opération : le modèle montréalais 

• Tendances de l’industrie  – perspectives 

• Relation Transporteur – aéroports : perspective des transporteurs 

• Application des nouvelles technologies à l’industrie aéroportuaires 

• Enjeux des aéroports secondaires : exemples québécois 

• Sécurité aéroportuaire et nouvelles technologies : Où nous mènera l’avenir 
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Qui est ALFA-ACI? 
 

L'Association des Aéroports de Langue Française Associés à l'Airports Council International 
(ALFA-ACI) rassemble les aéroports d'une vingtaine de pays sur les cinq continents. Elle se 
compose de 80 aéroports membres actifs, et compte également une soixantaine de partenaires 
au titre de membres associés tels que sociétés de services (bureaux d'études, architectes...), 
concessionnaires (commerces, hôtels, restaurants, loueurs de voitures...), équipementiers 
(mobilier, véhicules incendie...) et entrepreneurs (construction de pistes, de bâtiments...).  

 
ALFA-ACI a pour ambition d'être l'association des aéroports de toute taille, dont le dénominateur 
commun est la francophonie. C’est également : 

• Une force de proposition et d'échanges entre ses membres, également avec les partenaires 
économiques du monde aéroportuaire 

• Un instrument d'analyse et d'étude, ouvrant sur une meilleure connaissance des aéroports et 
un plus grand professionnalisme de ses membres 

• Un espace de convivialité où se tissent des relations humaines de qualité 

• Un réseau efficace de compétences sur lequel chaque membre peut prendre appui. 
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Programme préliminaire  

 

 

 

Lundi 15 octobre   Excursion pré-congrès ($) 
au mercredi 17 octobre 
 
 
 
Mercredi 17 octobre  

 
14 h à 18 h    Inscription 
           
18 h à 22 h    Cocktail dînatoire   
 
     
 
Jeudi 18 octobre 
 
7 h à 8 h 30   Petit-déjeuner  
     
8 h 30 à 10 h   Plénière : Enjeux de développement de Montréal et du Québec 
         
10 h à 10 h 30   Pause café 
    
10 h 30 à 12 h   Atelier A : Service à la clientèle et stratégie de croissance  
     

Atelier B : Fidélisation des consommateurs – redéfinition du 
positionnement des programmes    

    
12 h à 13 h 30   Déjeuner et exposition     
 
13 h 30 à 17 h   Visite technique de l’aéroport Montréal - Trudeau ou conférences 
 
13 h 30 à 15 h Atelier A : Commerce de détail aéroportuaire – les nouvelles 

tendances        
Atelier B : Sous-traitance des services aéroportuaires – 
financement et opération  

    
15 h à 15 h 30   Pause café et exposition  
    
15 h 30 à 17 h   Plénière : Tendances de l’industrie – outlook   
    
19 h à 23 h    Soirée ALFA-ACI 
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Vendredi 19 octobre 
 
7 h à 8 h 30   Petit-déjeuner et exposition    
 
8 h à 10 h    Relation transporteur – aéroports : perspectives des transporteurs 
 
10 h à 10 h 30   Pause café et exposition 
     
10 h 30 à 12 h   Atelier A : Application des nouvelles technologies à l’industrie  

aéroportuaire         
Atelier B : Enjeux des aéroports secondaires – exemples 
québécois  
  

12 h à 13 h 30   Déjeuner et expo      
 
13 h 30 à 17 h   Visite technique de l’aéroport Montréal – Trudeau ou conférences  
 
13 h 30 à 15 h   Atelier A : Avenir de l’aviation privée 

Atelier B : À déterminer 
          

15 h à 15 h 30   Pause café et expo 
 
15 h 30 à 17 h   Sécurité aéroportuaire et nouvelles technologies    
 
17 h à 17 h 30   Discours de fermeture  
    
18 h 30 à 22 h   « Dine around » 
 
 
Samedi 20 octobre 
 
7 h 30 à 9 h    Petit déjeuner 

 
Visite technique de l’aéroport Montréal – Trudeau 
ou  
«Une journée dans la ville romantique de Québec» (visite touristique $)  

 
 
 
 

Dimanche 21 octobre 
 
«Une journée dans les Laurentides» (visite touristique $)  
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Une promotion bien orchestrée 

 
Le 17e Congrès des Aéroports Francophones ALFA-ACI fait l’objet d’une campagne de 
promotion auprès des membres actifs et des membres associés de l’association à l’aide des 
outils suivants : 
 
• Teaser électronique (diffusion : mi-février 2007) 
 
• Dépliant Première annonce (diffusion : mi-mars 2007) 
 
• Site Internet avec module d’inscription en ligne (mise en ligne : mi-mars 2007) 
 
• Programme préliminaire (diffusion : fin mars 2007) 
 
• Publicité dans la revue Aéroport (édition de mai 2007) 
 
• Diffusion régulière de bulletins électroniques (d’avril à octobre 2007) 
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Partenaire Platine (exclusif)        25 000 $  
 
• Logo du commanditaire y incluant le titre de Partenaire Platine mis en évidence sur les 

éléments promotionnels du Congrès : sacs des participants, programme officiel 
• Insertion d’un document dans le sac des participants 
• Une pleine page publicitaire dans le programme officiel du Congrès 
• 2 espaces de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition  
• Bannière du commanditaire dans la salle de conférence (à être fournie par le partenaire) 
• Logo du commanditaire prédominant sur écran géant à l’entrée des participants lors de 

l’ouverture du Congrès  
• Logo du commanditaire prédominant sur le panneau de remerciements 
• Mention du partenariat lors de l’ouverture officielle par le Directeur général de l’ALFA-ACI  
• (ou maître de cérémonie) 
• Hyperlien et logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI  
• Accès à la liste des participants au Congrès (pré et post congrès) 
• Invitations au Cocktail de Bienvenue (8) 
• Invitations à la Soirée ALFA-ACI (8) 
• Logo du commanditaire sur les invitations au Congrès 2007  
• Logo du commanditaire sur le programme préliminaire du Congrès  
 
Nous offrons également au partenaire Platine la possibilité d’offrir un cadeau corporatif qui sera 
placé dans la chambre des participants à leur arrivée. (Cadeau de prestige à être fourni par le 
partenaire) 
 
 
Partenaires Or           15 000 $ 
 
• Logo du commanditaire y incluant le titre de Partenaire Or mis en évidence sur tous les 

éléments promotionnels du Congrès  
• Insertion d’un document dans le sac des participants 
• Une demi-page publicitaire dans le programme officiel du Congrès 
• 1 espace de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition 
• Logo du commanditaire sur écran géant à l’entrée des participants lors de l’ouverture du 

Congrès  
• Logo du commanditaire dans la Section Or du panneau de remerciements 
• Mention du partenariat lors de l’ouverture officielle par le Directeur général de l’ALFA-ACI 

(ou maître de cérémonie) 
• Hyperlien et logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI  
• Accès à la liste des participants au Congrès (pré et post congrès) 
• Invitations au Cocktail de Bienvenue (4) 
• Invitations à la Soirée ALFA-ACI (4) 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
Toutes taxes applicables en sus. (TPS et TVQ) 
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Cocktail de Bienvenue (exclusif)                  1 0 000 $ 

 
• Insertion d’un document dans le sac des participants 
• Un bandeau publicitaire dans le programme officiel du Congrès 
• Logo du commanditaire sur le panneau de remerciements 
• 1 espace de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition 
• Hyperlien et logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI  
• Liste des participants au Congrès (post congrès) 
• Invitations à la Soirée ALFA-ACI (4) 

 
 

Aires de pauses café et de petits-déjeuners (exclus if)               10 000 $ 
 
• Logo du commanditaire sur les centres de table de l’aire de pauses café et dans la salle des 

petits-déjeuners 
• Logo du commanditaire dans le programme officiel du Congrès 
• Logo du commanditaire sur le panneau de remerciements 
• 1 espace de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition 
• Accès à la liste des participants au Congrès (post congrès) 
• Logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI  
 
 
Repas du midi (exclusif)                   10 000 $  
 
• Menus identifiés au nom du partenaire placés à chaque couvert à chacun des 2 repas du 

midi 
• Logo du commanditaire dans le programme officiel du Congrès 
• Logo du commanditaire sur le panneau de remerciements 
• 1 espace de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition 
• Accès à la liste des participants au Congrès (post congrès) 
• Logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI  
 
 
Programme des accompagnants (exclusif)                15 000 $ 
 
• Logo du commanditaire visible sur les autocars nolisés 
• Logo du commanditaire sur le panneau de remerciements  
• Logo du commanditaire dans le programme officiel du Congrès 
• Insertion d’un document dans le sac des participants au congrès 
• 1 espace de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition  
• Accès à la liste des participants au Congrès (post congrès) 
• Logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI 
• Invitations au Cocktail de bienvenue (4) 
• Invitations à la Soirée ALFA-ACI (4) 
 
Nous offrons également au commanditaire du programme des accompagnants la possibilité 
d’offrir un sac de voyage de qualité (ou autre cadeau corporatif) qui sera remis aux 
accompagnants lors de la première journée du programme 
 
Toutes taxes applicables en sus. (TPS et TVQ)
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Soirée ALFA-ACI (exclusif)        
 
• Logo du commanditaire visible sur les autocars nolisés  
• Logo du commanditaire sur l’écran géant à l’entrée des invités 
• Logo du commanditaire dans le programme officiel du Congrès 
• Logo du commanditaire sur le panneau de remerciements  
• 1 espace de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition 
• Accès à la liste des participants au Congrès (post congrès) 
• Mention du partenariat lors de l’ouverture officielle de la Soirée du 18 octobre par le 

Directeur général de l’ALFA-ACI (ou maître de cérémonie) 
• Logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI  
• Invitations au Cocktail de Bienvenue (8) 
• Invitations à la Soirée ALFA-ACI (12) 
 
 
Traduction simultanée (exclusif)        7 500 $ 
 
• Logo du commanditaire sur l’écran de traduction simultanée lors des conférences 
• Logo du commanditaire dans le programme officiel du Congrès 
• Logo du commanditaire sur le panneau de remerciements  
• 1 espace de 8 pieds sur 10 pieds dans la salle d’exposition 
• Logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI  
 
 
Cordons et badges des participants (exclusif)      5 000 $ 
 
• Cordons pour les badges (matériel produit par le commanditaire) 
• Logo imprimé sur les badges 
• Logo du commanditaire dans le programme officiel du Congrès 
• Logo du commanditaire sur le panneau de remerciements 
• Logo du commanditaire sur le site Web ALFA-ACI 
 
 
Espace dans la salle d’exposition  (8 pieds par 10 pieds)    3 000 $ 
 
 
 
Publicité dans le programme officiel du Congrès ALF A-ACI 
 
• Couverture 4          2 500 $ 
• Pleine page            1 400 $ 
• Demi-page              850 $ 
 
 
 
 
 
 
 
Toutes taxes applicables en sus. (TPS et TVQ) 
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Plan de l´exposition 
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Contact 
 

Pour en savoir plus sur les possibilités de commandites ou la réservation d’un stand à 
l’exposition ou d’une publicité dans le programme officiel du Congrès, veuillez 
communiquer avec : 
 

Marie-France Dufault 
Directrice, développement commandites et publicités  
Secrétariat du Congrès des Aéroports Francophones A LFA-ACI 2007  
a/s Opus 3 inc. 
417, rue Saint-Pierre, bureau 203 
Montréal (Québec)  H2Y 2M4 Canada 
Tél. : 514 395.1808 
Télec. : 514 395.1801 
Courriel : ventes@alfa-aci2007.com 
www.alfa-aci2007.com 
 
 
Un événement produit par   
  


